
sR Bridge  
Sichere Fernwartung für
Ihre HOMAG Maschinen
Unsere neue sR Bridge schützt vor Cyberkriminalität  
und erleichtert die Wartung!
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Die 5 Vorteile der sR Bridge*

1 EIN ZENTRALER ZUGANGSPUNKT
Die sR Bridge bietet nicht nur schnellere und einfachere Hilfe an, sondern 
reduziert zusätzlich die Anzahl der einzelnen Schnittstellen zu uns auf ein 
Minimum.

2 SICHER FÜHLEN – SICHERER SEIN
Durch die Nutzung der sR Bridge erfüllt Ihre Verbindung zwischen 
Maschine und HOMAG Serviceteam die Standards von Sicherheits- und 
Datenschutzrichtlinien gemäß neuer EU-Gesetzesgrundlage und DSGVO  
Art. 32.

3 DUO INKLUSIVE
Leistungsstarke Hard- UND Software sind im Preis enthalten.

4 DoItYourself EINSATZ – FLEXIBEL SPAREN
Sie erhalten ein Set zur geführten Selbstinstallation. Sie wählen den richtigen 
Zeitpunkt innerhalb Ihres Tagesgeschäfts und sparen die Kosten für einen 
Technikereinsatz.

5 AUTOMATISCHE SICHERHEITS- UND LEISTUNGSUPDATES MIT 
UNSERER SERVICEVERTRAGS-KOMBI 
Unser jährlich kündbarer Servicevertrag bietet automatische Sicherheits- und 
Performanceupdates für die sR Bridge. Zudem sind eventuell notwendige 
initiale Hardwareerneuerungen zur Anbindung der sR Bridge an die Maschine 
im Vertrag enthalten. Dieses Niveau der Absicherung entspricht höchsten 
Standards und freut sicherlich auch Ihre Versicherung.

Wir freuen uns auf Ihre Anfrage: value-added-services@homag.com

Die sR Bridge: Innovative Remote-Service-Lösung 
für Ihre HOMAG Maschinen*
Mit der sR Bridge, einem kleinen, leistungsstarken MiniPC inkl. Software, versetzen Sie sich in die Lage, jederzeit auf eigenen 
Wunsch den online Remotezugriff (Fernzugriff) durch unser Serviceteam zu realisieren. Wir bieten diesen proaktiven Service an, 
um auf die jüngst in Kraft getretene und ab Dezember 2027 anzuwendene neue EU-Verordnung (Cyber Resilience Act (CRA)) zu 
reagieren. Wir möchten Ihnen jederzeit unseren Online-Support (z.B. Updates, CheckUps) ermöglichen. Mit dem Ziel, Ihre Sicherheit 
zu verbessern, Sie vor Cyberkriminalität zu schützen und so die reibungslose Funktion Ihres Betriebs zu unterstützen. Profitieren Sie 
von den Vorteilen der sR Bridge.
*sR Bridge ist mit den Betriebssystemen WIN XP, WIN 7, WIN 10 und Linux kombinierbar. Ältere Betriebssysteme auf Anfrage.

Wie funktioniert das sR Bridge-System? 
Pro Kunden-Netzwerk ist eine sR Bridge erforderlich. Jeder installierte TSN-Router benötigt zusätzlich eine Bridge.  
Der genaue Bedarf wird direkt mit Ihnen geklärt. HOMAG-Fremdmaschinen können nicht an die sR Bridge gekoppelt werden. 
 
ONLINE/OFFLINE? 
Sie entscheiden: Die Fernservice-Verbindung wird von Ihnen gestartet, entweder über eine Anwendung auf dem Maschinen-PC 
oder per Taster an der Bridge (jeweils abgesichert durch eine 2-Faktor-Authentifizierung).

*Gilt NUR für HOMAG Maschinen 

Interessiert? 

Holen Sie sich Ihr  
persönliches Angebot: 
value-added-services@homag.com

HOMAG-Welt

Kunden-Welt

HOMAG Fernservice (Remote)
Über 200 Expertinnen und  Experten 
stehen Ihnen weltweit für schnelle 
Hilfe zur Verfügung.

sR Bridge

HOMAG Maschinen HOMAG Maschinen

Vorher 
ohne Bridge

Nachher 
mit Bridge

Neu Alt Alt

Internet 
Remotefähig

Neu Alt Alt

HOMAG-Firewall
Unsere Absicherung vor 
Cyberkriminalität.

Kunden-Firewall
Ihre Absicherung gegen 
Cyberkriminalität.

Internet 
Remotefähig

Internet 
Remotefähig

Internet 
Remotefähig

Internet 
Remotefähig

Internet 
Remotefähig

Datenschutz / 
Verschlüsselung gemäß  
EU-Standards und 
deutscher Gesetzgebung
Datentransfer geschieht auf 
höchstem Niveau
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YOUR SOLUTION

HOMAG Group AG
info@homag.com
www.homag.com


