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Fra nu af: Reservedelshistorik er gratis tilgængelig i serviceAssist Classic
serviceAssist Classic får flere funktioner
Ud over gratis funktioner som f.eks. online maskindokumentation og historik for alle fjerndiagnosticeringsforbindelser har vi tilføjet en anden nyttig funktion til serviceAssist Classic: Reservedelshistorikken.
Der er altid styr på alle afsluttede ordrer. Uanset om du har bestilt via vores HOMAG eShop, vores hotline eller på anden måde, vil du i serviceAssist få et overblik over alle ordrer, så du nemt kan bestille og/eller finde reservedele igen. Du kan filtrere efter maskiner og tidsrum.
Sådan får du serviceAssist Classic:
Opret en tapio-konto, eller log på, hvis du allerede har en konto hos tapio.
Tilføj din maskine eller dine maskiner (hvis det ikke allerede er gjort).
Efter kort tid vil du automatisk modtage en licens til hver HOMAG-maskine (serviceAssist Classic). Du vil få besked via e-mail.
Sørg for, at maskinen er tildelt licensen. For at gøre dette skal du logge på tapio, skifte til "Applikationer", så til "serviceAssist Classic" og derefter til "Tildel maskiner".
Start derefter serviceAssist ved at logge på, og klik på "Reservedelshistorik".
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Billede 1:
Reservedelshistorikken giver dig en oversigt over alle afsluttede ordrer


Billeder
Kilde, billedmateriale: HOMAG Group AG







Hvis du har spørgsmål, er du velkommen til at kontakte:


HOMAG Group AG
Homagstraße 3-5
72296 Schopfloch
Tyskland
www.homag.com


Fru Dejana Stevic
Digital Factory
Tlf.	+49 173 4927083
dejana.stevic@homag.com
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Spare parts history.

Order number: 6201464344

RING 150/ 50X19 T

Order number: 6201435333
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Order number: 6201420704
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