MOBELPRODUKTION INTERNATIONAL

Wachstum durch
Mut zum Risiko

Als sich der kanadische Mébelhersteller Cutler auf die Suche nach einem neuen
Standort machte, galt es viele Parameter zu beachten. SchlieBlich mussten vier
Produktionsstitten in einer groBen Halle vereinigt werden. Inzwischen fertigt
das Unternehmen in seinem neuen Gebdude auf etwa 18000 m? Mébel im
mittleren Preissegment. Begleitet wurde diese durchaus mutige Investition von
den Experten von Schuler Consulting. Im ersten Teil der neuen HK-Serie
JInternationale Mé&belproduktion” erldutert Berater Bastian Schulz, an wel-

chen Stellschrauben er und seine Kollegen gedreht haben.

ie Cutler Group ist ein dynami-
sches Unternehmen, das in drei
Geschéftsbereiche unterteilt ist:
.Cutler fabricating and distributi-
on”, also der Plattenhandel und Zuschnitte
fur  kleinere Fabriken und Baumarkte,
.Cutler modern living”, die Herstellung von
Schranksystemen fiir unabhéangige Verkaufs-
hauser, sowie ,Cutler Kitchen and Bath”, die
Herstellung von Kiichen und Badezimmerma-
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beln. Letzteres Segment ist der am schnellsten
wachsende Teil des Unternehmens. Die Kana-
dier (bernehmen dabei auch teilweise das
Design der Mébel und vertreiben ihre Produk-
te (iber groBe Handelsketten in den Vereinig-
ten Staaten und Kanada.

Vor zwei Jahren sah sich Cutler mit einer
groBen Herausforderung konfrontiert. Zu die-
sem Zeitpunkt produzierte das Unternehmen
in drei Geb&uden, das vierte Produktionsge-

Fotos: Schuler Consulting

baude wurde einige Zeit spater bezogen. Fir
das Unternehmen war es unheimlich schwie-
rig, die Produktion in diesen Geb3uden zu ko-
ordinieren sowie den Teiletransport zu organi-
sieren. Es wurde deutlich, dass mit dem
schnellen Wachstum eine Veranderung not-
wendig wurde: Nur welche?

Jonathan  Glick, Ge-
schaftsfihrer  der  Cutler
Group, wandte sich an
Schuler Consulting. Die Ex-
perten starteten zusammen
mit dem Kunden ein Projekt
zur strategischen Produkti-
onsentwicklung. Das Ziel:
Die Schaffung einer oder mehrerer Produkti-
onsstatten unter wirtschaftlichen Gesichts-
punkten mit einem in die Zukunft gerichteten
Maschinenpark und effizientem Materialfluss.
Notwendige Transporte und der organisatori-
sche Aufwand sollten minimiert, die Ferti-
gungsprozesse optimiert werden.

Das Projekt startete mit einer Ist-Aufnahme
in den bestehenden Werken und der Pro-
duktstruktur. Dafur wurden unter anderem
folgenden Bereiche aufgenommen und tber-
prift: Gebdude/Architektur, Beurteilung Ma-
schinenpark, Arbeitsplatzgestaltung, Arbeits-
weise, Qrganisation sowie Materialfluss und
Teilemengen. Cutler hat ein sehr breites Pro-

duktspektrum, was fiir die Fabrikplanung eine
Herausforderung war. Im ersten Schritt wurde
auf Basis von Vergangenheitsdaten ein Mate-
riafflussmodel entwickelt. Dieses zeigte die
Engpdsse und Schwéchen des existierenden
Modells. Die Potenziale wurden gewichtet
und Lésungen und MaB-
nahmen fir das neue Mo-
dell erarbeitet. Eine L&-
sung kann dabei eine In-
vestition in Hardware wie
Maschinen/Equipment
sein oder eine einfache
Umstellung des Prozesses
bedeuten.

Fir die Investitionen wurden dann drei ver-
schiedene Szenarien entwickelt sowie Ent-
wicklungsstufen/-phasen (iber mehrere Jahre
definiert. Jedes Layout-Szenario beinhaltete
mehrere Investitionsbereiche, die in Bezug auf
Wirtschaftlichkeit mittels einer ROI-Berech-
nung verglichen wurden.

Nach der Auswahl eines Investitionsszena-
rios konnte mit der Erstellung des Ideallayouts
begonnen werden. Dieses basiert erst einmal
nicht auf einem bestimmten Gebiude, son-
dern wurde weitgehend ohne Restriktionen
geplant. Mit einer Ausnahme: die Produkti-
onsbereiche kénnen auch nachtriglich in ver-
schiedenen Gebduden untergebracht wer-

Ganz links: So sah
die Produktion im
alten Werk von
Cutler aus. Links:
Aufbau des Teile-
Supermarktes im
neuen Gebéaude.
Unten: Pufferbe-
reich hinter den
Kantenanleim-
maschinen im
neuen Gebiude
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den, falls die zukiinftige Fertigung in mehr als
einem Gebidude platziert werden muss. Mit
dem Ideallayout konnte der nétige Platzbe-
darf berechnet werden - inklusive aller Erwei-
terungsplanungen, um die Wachstumsziele in
den nachsten Jahren zu erfillen.

Basierend auf dem Ideallayout und dessen
Gebaudeanforderungen machte sich das Cut-
ler-Team auf die Suche nach einer neuen Fa-
brikhalle. Fiindig wurde das Unternehmen in
Vaughan, einer Stadt im Umland von Toronto.
Das Mietsgebaude erfillte zum grofBten Teil
die Platzanforderungen, um alle Geschaftsbe-
reiche zu vereinen. AuBerdem war die Ferti-
gungshalle gliicklicherweise relativ neu und
gut zuganglich an der Autobahn gelegen. Die
Vereinigung der vier Produktionsstatten in ei-
ner groBe Fertigungshalle bringt vor allem lo-
gistische und organisatorische Vorteile.

Die Detailplanung begann dann auf Basis
des Gebadude-Grundrisses. Das Gebdude ist
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etwas breiter, dafir in der Linge kiirzer als
das Ideallayout. Fiir die Planung mussten den-
noch nur wenige Kompromisse in Kauf ge-
nommen werden. Materialflisse und Layout
Details wurden an die Gebaudeeigenschaften
angepasst und zusammen mit Cutler disku-
tiert und vereinbart.

In den folgenden Monaten wurde dann
der Umzug der Maschinen und Anlagen von
Cutler geplant und umgesetzt. Zudem instal-
lierte man die erste Investitionsstufe — eine
neue Plattenzuschnitt-Winkelanlage mit auto-
matischem Lager von Homag. Ein Umnzug die-

Bastian Schulz
Der Autor Bastian
Schulz ist seit dem
Jahr 2012 bei
Schuler Consulting
als Berater tatig.

3D-Layout der Fabrik -
der letzte Stand
der Fabrikplanung

ser GréBenordnung ist nicht auf die leichte
Schulter zu nehmen. Jonathan Glick riickbli-
ckend: ,Es ist das Schlimmste und gleichzeitig
das Beste, das ich jemals gemacht habe”.

Cutler hat den Umzug gemeistert und den
Start in der neuen Produktion geschafft. Na-
tirlich gab es anfanglich Probleme, techni-
sche wie auch menschliche. Die Zusammenle-
gung von vier Produktionsstdtten in eine ist
auch fiir alle Mitarbeiter eine groBe Umstel-
lung. Schuler unterstiitzt die Cutler Group bei
der Implementierung des Layouts.

Aufgabe der Implementierung ist es, Ar-
beitsprozesse und Systeme zu installieren, in
Betrieb zu nehmen und das Unternehmen
beim Start der neuen Produktion mit seinen
Erfahrungen zu unterstiitzen sowie die Effi-
zienz von Prozessen und Anlagen zu erhohen.
Bei Cutler sind die geplanten Anderungen aus
dem Fabrikplanungsprojekt so weitreichend,
dass es wichtig war, alle Mitarbeiter direkt in

den Implementierungsprozess einzubinden.
Durch offene Gesprache mit Maschinenbe-
dienern, Montagemitarbeitern und weiteren
Beteiligten wurden Hebel fur deutliche Effi-
zienzsteigerungen in den Prozessen identifi-
ziert. Zusammen mit dem Management wur-
de ein Aktionsplan entwickelt, diese Verbesse-
rungen Schritt fir Schritt umzusetzen. Der
Umsetzungsplan und das Ziel der Implemen-
tierung wurden mit allen Mitarbeitern in Trai-
nings-Workshops geteilt.

Der Grundstein flir das Change Manage-
ment ist mit diesem ersten Schritt in der Im-
plementierung gelegt. Die Firma hat mit dem
Umzug ein riesiges Potenzial zur kontinuierli-
chen Verbesserung aufgedeckt. Das Projekt
zeigt, dass es sich lohnen kann, ein Risiko ein-
zugehen. Das angestrebte Wachstum waére
fir das Unternehmen ohne diesen Schritt in
ein neues Gebdude weitaus schwieriger und
weniger nachhaltig gewesen. Mit dem neuen
Produktionsgebdude stehen dem Unterneh-
men fir die Zukunft alle Tiren offen.

Fiir alle, die im Leben Spuren,

aber keine Fingerabdriicke
hinterlassen wollen.
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Vergleich der Investitionen in unterschiedlichen Bereichen




